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	Договор на абонентское обслуживание 

№_____________________

______________200__г.

Утвержден Генеральным директором
ЗАО «ОРЦ»
Приказ №06-03 от «25» июня 2007 г.

	Действует с 05 июля 2007 г.
г. Москва
	


Закрытое акционерное общество «ОРЦ», именуемое в дальнейшем «ПРОВАЙДЕР» в лице Генерального директора Кириллова Леонида Юрьевича, действующего на основании Устава и лицензий Минсвязи NN 23321, 23322 от 29.08.02 г., публикует настоящий «Договор на абонентское обслуживание» (далее по тексту «Договор»), являющийся публичным договором-офертой (предложением) в адрес физических лиц, именуемых в дальнейшем «АБОНЕНТ».

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Предметом договора является предоставление АБОНЕНТУ услуг передачи данных (доступ в Интернет) и телематических служб, далее Услуга, в соответствии с действующими Регламентом (Приложение 1) и Прейскурантом (Приложение 2).

1.2. Регламент предоставления услуг (Приложение 1, в дальнейшем «Регламент»), Действующий Прейскурант на услуги (Приложение 2, в дальнейшем «Прейскурант») и Регистрационная форма (Приложение 3, в дальнейшем «Регистрационная форма») являются официальными документами ПРОВАЙДЕРА и публикуются на www-сервере ПРОВАЙДЕРА по адресу http://www.orc.ru/docs/.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. ПРОВАЙДЕР обязуется с момента заключения Договора:

2.1.1. Предоставлять АБОНЕНТУ услуги в соответствии с Прейскурантом и Регламентом, отвечающие по качеству руководящим документам отрасли, существующим стандартам и сертификатам;

2.1.2. Предоставлять услуги 24 часа в сутки ежедневно без перерывов, за исключением проведения необходимых профилактических и ремонтных работ;

2.1.3. Обеспечивать соблюдение тайны связи в соответствие с действующим законодательством РФ;

2.1.4. Публиковать в соответствии с п.1.2. все изменения в Прейскуранте и Регламенте не менее чем за 10 дней до начала их действия.

2.2. АБОНЕНТ обязан:

2.2.1. Регулярно сверяться с Прейскурантом и Регламентом, являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора. Выполнять требования, изложенные в настоящем Договоре, действующем Прейскуранте и Регламенте;

2.2.2. Своевременно производить оплату предоставляемых услуг в соответствии с действующим Прейскурантом, Регламентом и налоговым законодательством РФ; 

2.2.3. Предоставить регистрационные данные в соответствии с Регламентом предоставления услуг;

2.2.4. Не перепродавать услуги, оговоренные в настоящем Договоре (п.1.1.) третьей стороне.

3. ФОРС-МАЖОР

3.1. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся стихийные бедствия, аварии, пожары, массовые беспорядки, забастовки, военные действия, вступление в силу законодательных актов, правительственных постановлений и распоряжений государственных органов, прямо или косвенно запрещающих указанные в настоящем Договоре виды деятельности, препятствующие осуществлению сторонами своих функций по настоящему Договору, и иных обстоятельств, не зависящих от волеизъявления Сторон, они освобождаются от ответственности за неисполнение взятых на себя обязательств, если в течение 10 (десяти) дней с момента наступления таких обстоятельств и при наличии связи Сторона, пострадавшая от их влияния, доведет до сведения другой Стороны известие о случившемся, а также предпримет все усилия для скорейшей ликвидации последствий форс-мажорных обстоятельств.

3.2. Сторона, понесшая убытки в связи с форс-мажорными обстоятельствами, может потребовать от стороны, ставшей объектом действия непреодолимой силы, документальных подтверждений о масштабах происшедших событий, а также об их влиянии.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

4.2. ПРОВАЙДЕР не отвечает за содержание информации, передаваемой и получаемой АБОНЕНТОМ, за исключением собственной информации ПРОВАЙДЕРА.

4.3. ПРОВАЙДЕР не несет ответственности за прямой и косвенный ущерб, причиненный АБОНЕНТУ в результате использования Услуги, а также несанкционированного использования третьими лицами регистрационного имени и пароля АБОНЕНТА, и (или) несанкционированного подключения к оборудованию АБОНЕНТА.

4.4. АБОНЕНТ принимает на себя всю полноту ответственности и риски, связанные с использованием Услуги.

4.5. ПРОВАЙДЕР не несет ответственности за качество каналов общего пользования, посредством которых предоставляется Услуга.

5. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1. Все услуги АБОНЕНТУ предоставляются на основе предоплаты. Минимальный размер предоплаты устанавливается в Прейскуранте. 

5.2. ПРОВАЙДЕР учитывает всю информацию о предоставленных на основании регистрационных данных (логин, пароль) АБОНЕНТА услугах в соответствии с действующим Прейскурантом и Регламентом. ПРОВАЙДЕР обеспечивает АБОНЕНТУ доступ к информации о потребленных услугах и платежах, а АБОНЕНТ обязан следить за информацией о состоянии своего счета и своевременно вносить предоплату согласно условиям Регламента предоставления услуг.

5.3. Доступ к услугам предоставляется только при положительном балансе лицевого счета АБОНЕНТА, за исключением случаев, предусмотренных Регламентом. При полном исчерпании средств на лицевом счете АБОНЕНТА ПРОВАЙДЕР имеет право прекратить предоставление услуг без предварительного уведомления.

5.4. В платежных документах АБОНЕНТА, в разделе «Назначение платежа», обязательна ссылка на регистрационные данные АБОНЕНТА (логин).

6. МОМЕНТ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА

6.1. Для АБОНЕНТА, приобретающего Услугу с использованием платежных карт ОРЦ, факт активации платежной карты (стирание защитной полосы) является полным и безоговорочным акцептом (принятием) условий данного Договора, а также Приложений и Дополнений к Договору (Регламента, Прейскуранта).

6.2. Для АБОНЕНТА, приобретающего Услугу в отделе продаж ЗАО «ОРЦ» или у официального представителя, факт заполнения регистрационной формы является полным и безоговорочным акцептом (принятием) условий данного Договора, а также Приложений и Дополнений к Договору (Регламента, Прейскуранта).

6.3. Договор считается заключенным в момент получения ПРОВАЙДЕРОМ денежных средств от АБОНЕНТА в размере предоплаты в соответствии с п. 5.1. настоящего Договора.

6.4. ПРОВАЙДЕР на основании регистрационной формы присваивает АБОНЕНТУ регистрационное имя (логин, пароль).

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его заключения (акцепта оферты) и действует в течение 1 года. Договор считается пролонгированным на следующий срок, если ни одна из Сторон за месяц до окончания срока Договора не известила другую Сторону в письменном виде о желании расторгнуть Договор.

7.2. Договор может быть расторгнут в любое время по соглашению Сторон.

7.3. АБОНЕНТ имеет право на одностороннее расторжение Договора при отсутствии его задолженности перед ПРОВАЙДЕРОМ, предварительно письменно известив ПРОВАЙДЕРА не менее, чем за 1 месяц до расторжения Договора.

7.4. ПРОВАЙДЕР имеет право остановить предоставление услуги или расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случаях, предусмотренных настоящим Договором и Регламентом.

7.5. Стороны обязаны информировать друг друга об изменении адресов и реквизитов в целях полного и своевременного исполнения обязательств.

7.6. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны будут руководствоваться действующим законодательством РФ.

8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ЗАО «ОРЦ»

Юр.адрес: 119991, г. Москва, ул. Губкина, д. 8, комн. 110

Адрес:  117105, г. Москва, Варшавское ш., д. 9, стр. 1Б, офис 407
Тел.: (495) 988-8076
Факс: (495) 988-8071
E-mail: info@orc.ru; http://www.orc.ru/

Банковские реквизиты для Москвы и МО:

Р/С 40702810600000004465

К/С 30101810200000000823

ИНН 7706121578

КПП 773601001

Банк: Газпромбанк (ОАО) г. Москва

БИК 044525823

Коды по ОКОНХ 82000 ОКПО 45344027


________________________________________

________________________________________

М.П. . (место для подписи)
	Фамилия:
	______________________________

	
	Имя:
	______________________________

	
	Отчество:
	______________________________

	
	Документ удостоверяющий  личность:
	__________________________________________________________________________________________         

	
	Тел:
	______________________________

	
	e-mail:
	______________________________

	
	Адрес:
	______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	
	Подпись:
	______________________________


